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遇到过被电子警察错误抓
拍 吗 ？ 如 果 遇 到 了 如 何 申 诉
消 除 呢 ？ 其 实 很 简 单 ！ 下 载
使用“交管 12123”APP，就可以
线 上 申 请 消 除 。 记 者 联 合 交
管 部 门 对 申 请 步 骤 进 行 了 详
细梳理。

1.打开“交管12123”APP，在
首页点击“未处理违法”。

2. 在“我的机动车”页面，点
击“处理”。

3. 在“违法处理”页面，选择

被错误抓拍的违法项。
4. 在第二个“违法处理”页

面，点击“申请陈述和申辩”。
5.在“交通违法消除申请”页

面，选择申诉原因。
6. 在“异议申诉”页面，选择

“记录的机动车号牌信息错误的”
选项。

7. 在“交通违法消除申请”
页面录入具体申诉原因后，点击
提交。

成都日报锦观新闻记者 何良

痊愈的“金标准”是什么？为
什么一直咳嗽？嗅觉和味觉什么
时 候 恢 复 ？ 抗 体 啥 时 候 产
生？……昨日，四川省疾控中心
对这些热点问题的权威解答进行
了梳理。

仍然要做好呼吸道防护
目前正处于冬季呼吸道感染

病高发期，除了新冠还有其他传
染病。“阳康”后仍要做好呼吸道
防护，不要降低防控标准。

转阴后近期不建议接种疫苗
按照目前新冠病毒疫苗接种

技术指南当中的规定，如果确诊
感染了新冠病毒，感染时间和接
种新冠病毒疫苗时间要间隔6个
月以上。

痊愈的“金标准”
体温正常持续三天以上；症状

基本消失或者明显好转；如果有肺
炎，复查CT时显示肺炎已明显吸
收；连续两天核酸检测阴性或者Ct
值≥35；三次抗原检测阴性可以代
替两次核酸检测阴性结果。

转阴后咳嗽是“打扫战场”的
过程

咳嗽是身体康复的过程，是
打扫“战场”、修复气道的过程。

不用过于担心咳嗽、咳痰，多喝
水、空气加湿可让这一过程恢复
得更顺利。

味觉嗅觉减退是“一过性”症状
味觉嗅觉减退是新冠病毒感

染，特别是奥密克戎毒株感染的
“一过性”症状。对于一般病程而
言，两周到一个月即可自行转好，
不必过于担忧。超过一个月没有
改观，建议前往医院就诊。

抗体在免疫系统发现病毒后
就开始产生

抗体是从免疫系统发现病毒
入侵后就开始产生的，两周后抗
体水平达到比较高，但不是两周
后突然产生。

半年内，免疫功能正常的人
再感染风险非常小

感染一个病毒之后，保护力
在3个月到6个月以上，半年后保
护力下降，病毒变异得更远时感
染风险确实会增加。

“复阳”人群基本没有症状传
染性极低

“复阳”的人群基本没有症
状，只是核酸阳性，部分患者会出
现咳嗽等残留症状。所有”复阳”
病人做病毒分离，都没有分离到
病毒，也没有看到“复阳”的患者
导致进一步传播，因此“复阳”以
后的传染性极低。
成都日报锦观新闻记者 王静宇

中外文化研究学者
分享创作经历和感想

此次活动吸引到了成都大学天府文
化研究院院长谭平、成都金沙遗址博物
馆馆长朱章义、四川大学历史文化学院
教授粟品孝、墨西哥国立自治大学驻华
代表处学术与文化负责人 Pablo Men-
doza、建筑与人居环境设计总监马清南
Ching Nan Ma 等数十位中外专家学者
和在蓉外籍嘉宾参加。

《天府文化对话世界》大型双语系列
纪录片包括《神秘的古蜀瑰宝》、《水利兴
城的世界文化遗产》和《“值钱”的创造
力》。上线仪式活动现场，纪录片导演、
成都市广播电视台国际传播合作中心首
席双语记者马骐骁、李钉、张珈语及参与
纪录片制作的中外文化研究学者，分别
分享了创作经历和感想。

《神秘的古蜀瑰宝》分集导演马骐骁
说道：“世界在不断变化，但始终不变的是
人类历史和文明的交流互鉴、融会贯通。
而这也正是我想通过《天府文化对话世
界》这个纪录片传达给观众的思想。”导演
李钉在谈到《水利兴城的世界文化遗产》
的创作时分享道：“本片把天府文化放在

全球视野中，与不同的文明对比印证，对
比的是文明之间的百花齐放，印证的是人
类命运的殊途同归。”导演张珈语分享到，
通过拍摄《“值钱”的创造力》，她对“交子”
有了新的认识，“交子”的身影从未消失，
变化的是金融创新的形式，不变的是成都
人骨子里敢为人先的创新基因。

《神秘的古蜀瑰宝》特邀专家——
成都金沙遗址博物馆馆长朱章义向记
者介绍说，今天的古蜀文明化作天府
文化的 DNA,成为成都对话世界的精
神底色；明天的古蜀文明也将与世界
各地的文明一起，汇聚成构建人类命
运共同体的文化合力。参与《“值钱”
的创造力》拍摄的四川大学历史文化
学院教授粟品孝认为：“纸币不仅仅是
钱，而是一种文化，一种智慧，一种成
都人贡献给全世界的文化，贡献给全
世界的智慧。”金牛区钱币学会原会长
姜翼徳则表示，通过这次对话可以使
世界各国人民认识到，中国人民自古
以来就是具有创新精神、诚信理念、深
邃智慧、和谐思想的人民。

成都厚重的历史
将会被更多国家所了解

值得一提的是，除了强大的中国文
化研究学者团队，本片还邀请了希腊阿
波罗太阳神庙专家Ioannis Fappa、墨西哥
玛雅文化研究专家Aban和Mariana、日本
信玄堤研究专家李鸥、国际水利灌溉委
员会前主席 Bart Schultz、英中商业发展
中心主席 John McLean OBE 等世界知
名人士和文化学者。在活动现场，他们
通过视频送来了祝福。

希腊阿波罗太阳神庙专家 Ioannis
Fappa在视频中说，中国是世界文明古国之
一，他相信这和古希腊的文明有着许多共
性关联，他非常希望未来能到中国来看
看 。 英 中 商 业 发 展 中 心 主 席 John
McLean OBE则在视频中表示他非常高兴
参与《天府文化对话世界》系列纪录片的拍
摄，这让他有更多机会了解中国，特别是作
为世界上第一张纸质货币“交子”，竟然在
一千多年前的中国成都就被发明了。他相

信通过这个纪录片在全世界的重磅推出，
成都厚重的历史会被更多的国家和人们所
了解，会再次让成都载入史册。

“双百团队”建设工程启动
共创成都国际传播智库

在现场，Chengdu Plus国际传播“双百
团队”建设工程正式启动，未来将在全球范
围遴选百名专家学者和百名在各领域作出
积极贡献的外籍人士，面向世界打造讲好
成都故事的国际通讯员队伍、影响力广泛
的专家学者队伍、友好专业的文化交流使
者队伍，共创成都国际传播智库，共同见证
天府文化之美，聆听世界文明互鉴之声。

据悉，《天府文化对话世界》大型双语
系列纪录片2月4日起在Chengdu Plus海
内外多语种新媒体矩阵全球首发，还将通
过英国普罗派乐卫视、俄罗斯金砖国家
电视等海外电视媒体平台播出，并将通过
教育部、文旅部等国家级平台推出。

成都日报锦观新闻记者 王嘉
主办方供图

针对银行的调额行动，有市民
表示：“支持银行严厉打击网络诈骗
行为”；也有市民提出顾虑，在着急
提现的情况下，被银行限额，可能会
给生活带来不便。“比如在给孩子交
教育培训费、看病就医、房屋交易或
装修等大额支出时，如果用户习惯
使用的那张银行卡被调额，无法实
时支付款项，免不了会给大家造成
一定麻烦。”对此，工作人员提出以
下几种解决办法。

修改银行卡限额。可以携带银行
卡和身份证到附近的银行网点去让工
作人员帮忙修改银行卡的限额。也可
以自行登录网上银行去进行修改，不
过这种方法只适用于已经开通了网银

账户的客户。
切换支付方式。可以选择换一种

支付方式去完成消费，如更换银行卡
或者使用余额账户。

转账金额不要太大。在用银行卡
转账的时候，一次不要转太多钱，或者
使用多次小额转账来代替。

账户升级。直接前往银行营业网
点柜台处办理相关业务，直接将银行
卡升级为一类账户，一类账户是没有
额度限制的。

根据中国人民银行规定，一个人
在同一家银行只能开一个 I 类账户，
如果已经有了I类账户，新开户时，就
是II类或III类账户。

值得一提的是，一般情况下银行

卡超过日限额的话，到了第二天就会
恢复正常使用，用户可以等待当天晚
上 12 点过后再使用该银行卡账户进
行交易。

工商银行成都某支行工作人员
告诉记者，银行会根据用户对银行卡
的使用情况和资产情况对额度进行
调整。数据会根据活跃度来设置限
额，并不是人工扫查。一旦发现用卡
限额被调整，部分银行的储户仍然可
以通过线上的方式进行自助提额；如
果额度仍然不够，还可再去网点申请
提额。

此外，记者还了解到，如需网点提
额，市民除需要持本人有效身份证原
件及银行卡外，还可以提供社保缴纳
记录等更多真实合法证明材料，为账
户用途合法性加码，将支付限定金额
提高到合理范围。

给出几种解决办法银行方面

银行卡被限制额度 该怎么办？

记者了解到，为防止电信诈骗，减
少资源浪费，一些银行相继出台相关
政策，计划在2023年开展银行卡清理
工作。

重复办理的Ⅰ类银行卡。2016
年开始，央行发布相关规定，所有居民
在同一家银行只能办理一张Ⅰ类卡，
部分市民由于早期在同一家银行办理
过多张Ⅰ类卡，因此可能会被面临注

销。无须担心的是，银行在注销Ⅰ类
卡时，如发现账户尚有余额，会联系客
户，把钱转出来后，才会继续注销。

使用频率较低的银行卡。相关数
据显示，我国居民人均拥有五到六张
银行卡，但由于换工作、毕业等变化，
这些银行卡就可能会闲置下来。为减
轻银行相关业务的繁杂与负担，同时
为了防止“废卡”的出现，如果一张银

行卡里的余额不超过10元，且半年没
有任何交易记录就会被判定为闲置
卡，会被银行注销。被银行注销的银
行卡将无法使用。

此外，特殊类别的银行卡，包括临
时办理的银行卡和专门用于发放特殊
资金的银行卡以后也将会被注销，不
再使用。

成都日报锦观新闻记者 陈秋妤

注意 今年这几类银行卡将要清理

近日，有市民遇到扣款消费时被限制额度的问题。记者在采访中了解到，根据监管部门要求，银行配合公安
机关打击电信诈骗的行动，并设计数据模型来防范电信诈骗，数据模型根据客户名下的账户历史交易习惯，为其
匹配对应额度。

“一般被银行定义为休眠卡或异常卡的情况容易被调额。”银行工作人员告诉记者：对于调整范围，并非针对
那些日常使用的储蓄卡，而是针对“非活跃个人结算账户”。当然银行系统认定的这两类卡片，有可能会有一定的
偏差，所以才会出现被限额的情况。那么，银行卡超过限额怎么办?

近年来，全国范围内开展“断卡”
行动，严厉打击整治非法开办贩卖电
话卡、银行卡违法犯罪。多家银行纷
纷发布公告，对个人网银、网上支付、
转账等非柜面业务进行了限额调整，

将非柜面业务限额设置在单日累计支
付限额3000-5000元不等(柜面交易、
收款业务不受限)。

值得注意的是，银行在公告中
提到了“非柜面业务”，即不在银行

柜台办理的业务，包括网上银行、手
机银行、网上快捷支付、销售终端
POS 机、自助柜员机(ATM)和包括
支 付 宝 、微 信 等 在 内 的 第 三 方 支
付。银行卡限额范围包括，单日限
额、单笔限额、单月限额、快捷支付
限额、单笔转账限额、日累计转账限
额等。

确保资金及交易安全主要原因

新闻链接新闻链接

如被电子警察错误抓拍
这样用“交管12123”APP消除

“阳康”后仍要做好呼吸道防护
不要降低防控标准

大型双语系列纪录片

《天府文化对话世界》全球上线
2月4日，由成都市人民政府新

闻办公室指导，成都市广播电视台国
际传播合作中心、成都大学天府文化
研究院联合制作的《天府文化对话世
界》大型双语系列纪录片全球上线仪
式暨Chengdu Plus国际传播“双百团
队”建设工程启动仪式，在成都金沙
遗址博物馆陈列馆举行。

记者在现场了解到，《天府文化对
话世界》大型双语系列纪录片共3集，
以国际化的视野和角度，邀请世界各
国学者隔空对话，首次将天府文化定
位于全球历史文化坐标系，深度挖掘
天府文化在世界范围内与其他悠久文
明之间存在的异同、关联和延伸，在世
界智囊思想碰撞中，实现东西文明的
交流与互鉴。
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