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成都日报锦观新闻记者 刘鲁 吴亦铮 余力
图片据“文旅局长说文旅”视频截图

一会儿是宇航员，一会儿是绘画师，一会儿又
是在草原纵马奔腾的“格萨尔王”⋯⋯近日，四川省

“文旅局长说文旅”的一则宣传短视频——甘孜藏
族自治州道孚县文化广播电视和旅游局局长降泽
多吉以或活泼、或野性、或英武、或儒雅的方式，中
英文双语无缝切换，将道孚县最具代表性的景点呈
现出来，一时间火爆网络。

近年来，四川省文化和旅游厅打造了一系列爆
款，抢占流量高地，创造了旅游目的地营销一个又
一个经典案例。从“甜野男孩”丁真到“最帅局长”
刘洪，再到“文旅局长说文旅”系列主题营销活动，
各级文旅局长集体“出圈”，变身“文旅博主”，成为
文旅界的热点。

在去年4月推出的首期“文旅局长说文旅”短
视频中，眉山市文旅局长王枫打出了一套行云流水
的太极拳，被称作“功夫局长”，在各网络平台获转
发、评论、点赞超过10万次，点击量超过300万次。

随即，各地文旅局长纷纷加入，或导览、或推
介、或沉浸、或体验，向广大网友展示四川鲜活可触
的特色文旅资源。继王枫之后，青神县“古装局长”
余瑶、仪陇县“播音局长”胡润、阆中市“评书局长”
何治洪、华蓥市“民谣局长”陈冰川等纷纷走红，受
到广大网友和旅游爱好者的追捧。

大半年时间，四川省上百位文旅局长出现在微
信视频、抖音、快手等短视频平台以及多个网络社交
平台，以“文旅局长”官方身份为当地文旅代言，拍摄

“文旅局长说文旅”视频110多部，全网播放量超3.5
亿，其中包括成都市金牛区文旅局长邓喻文，在原创
宣传片中出镜带领网友探索“向往的旅行”，更有蒲江
县文旅局长龚薇，摩托骑手的飒爽，吉他弹唱的曼妙，
因其多才多艺，被粉丝称作文旅局长的“天花板”。

今年春节期间，国内出游人次超过了3亿，不
少景点出现了游客爆满的情况，意味着旅游业正迎
来强势复苏。在此背景下，各地文旅部门都在想方
设法争取游客，抢占头部资源。应该说，文旅局长
们拼创意，集体“出圈”，呈现的是积极干事创业、勇
于创新突破的精气神，以及为当地文旅经济谋发展
的初心和决心。不过也需要认识到的是，一时的

“走红”，或许只是昙花一现，如何让“网红局长”带
动地方文旅经济的“长红”，才是地方官员未来需要
思考和努力的方向。

神秘的墨石公园，重峦叠嶂，绵延不
绝；翠绿的玉科草原，山水交映，风景如
画；精致的藏式民居，色彩艳丽、艺术范
十足；苍凉的龙灯草原，金戈铁马、历史
感厚重⋯⋯在 2 月 8 日四川文旅发布的
甘孜州道孚县“文旅局长说文旅”短视频
里，道孚县文旅局局长降泽多吉成功地
一人扮演多个角色，成为新晋“网红”。

道孚拥有高品质的原生态自然风
光，境内分布着 9 个 A 级景区。在降泽
多吉看来，道孚是一个出自然风光“大
片”的地方，宣传视频拍摄的初衷，就是
想让游客身临其境，成为“大片”的主角，
自己只是一个引路人，带领天南海北的
游客打破陌生感，沉浸在道孚的唯美山
水中。“作为一名道孚人，能够为家乡美
景代言，把家乡美景推广出去，是我的职
责，也是使命。”

降泽多吉说，视频中出现的墨石公
园、玉科草原、龙灯草原、藏式民居以及
亚拉雪山，都是道孚极具代表性的旅游
景点。因为拍摄时间在隆冬，道孚还有
很多景点没法呈现，比如高原海子甲玉
拉措、玉科欢喜塘等。所以，游客们“一
定要来道孚走一走，看一看，这样才能真
正领略到道孚的精髓”。

据降泽多吉介绍，整个视频的策划、
勘景和拍摄，前后共历时两个月，主要由
县文广旅局的 6 名工作人员负责创意、
文案、拍摄、服装等工作。虽然大家并非
专业人士，但每个人都无比热爱家乡的
山水，拍摄前时常凑在一起集思广益，拍
摄过程中都胸有成竹。

“为了不拍成纯粹的导游片，我们选
择了角色演绎、沉浸式体验的方式，通过
对一个又一个人物的刻画，让观众能身
临其境。”于是，降泽多吉从宇航员到绘
画师，从唐明皇到古装骑士，拍出了一部
有景有料的宣传“大片”。

短视频里，让人记忆深刻的当属降
泽多吉穿着藏族武士的铠甲，一箭射穿
树干上的牛头头骨的场景。降泽多吉
说，很多人以为射箭和射穿牛头头骨是
剪辑而成的画面，其实不然。作为一名
藏族人，自己从小就练习射箭，拍摄时只
是熟悉了一下，就成功地一箭命中牛骨，
箭支深入树干，“拔都拔了半天。”

降泽多吉说，虽然拍摄团队经验不
足、拍摄的设备与物资也相对简陋，但拍
摄过程还是很顺利的，很多镜头都是一
遍过。最头疼的当属龙灯草原场景拍摄
时的那匹“小走马”。这匹马个头不高，
但性子极烈，“非常不配合拍摄。”没办
法，降泽多吉只好重新驯马，来来回回折
腾了半天，最终马和人都累得筋疲力尽，
才让马服了软，配合拍摄。

网友评论这部宣传视频很“酷”，降
泽多吉非常高兴：“能够让大家认同道孚
的文旅资源，认知与接受度提高，我们的
目的就达到了。”

视频火了后，“四川的文旅局长卷起
来了”上了热搜。面对“卷”这个话题，降
泽多吉开玩笑说：“父母给了我一头卷
发，也给了我一脸卷胡子，因此我并不担
心卷。”在降泽多吉看来，这种“卷”，其实
是一种良性竞争，也是各地文旅部门政
府工作人员责任感的体现。“文旅行业逐
渐复苏，我们选择‘卷’，其实就是选择了
拼，选择了竞争，这样积极进取、不躺平，
才能为家乡的旅游发展带来新的机遇。”

此次宣传视频的爆火，其实是道孚
县旅游厚积薄发的缩影。打开道孚县文
旅局的社交媒体账号，能够发现当中有
很多介绍道孚旅游、人文历史资源的短
视频，同样创意十足、引人入胜。这次的
成功，更为以后积累了宝贵经验，降泽多
吉充满了信心，表示将和同事们一起，继
续向全国网友推广道孚。

“清晨被清脆的鸟鸣唤醒，慢跑于竹林湿
地，鼻尖萦绕淡淡竹香。吃过早餐后，我们出
发来到了国际竹编艺术博览馆，在这里你可以
打卡吉尼斯世界纪录最长竹编舞龙⋯⋯”

余瑶拍摄“文旅局长说文旅”短视频已经
一年多了，从竹编说到椪柑，从中岩古寺说到
苏东坡和妻子王弗⋯⋯拍了很多期，作为青神
本地人的余瑶已经很适应镜头，努力保持一个
月至少一次的短视频输出，内容除了美景、美
食还有新农村建设，得到了大家的认可。央视

对青神萤火虫进行的现场直播，让大家“云上”
观萤，两小时 7 个平台浏览量达 1430 万，并以

“四川出现萤火星海美景”冲进了当日微博热
搜榜，截至目前浏览量达3000万次。

余瑶说，“经费有限，团队只有两人，摄像、
编剧、剧务都是文化馆长一个人，领导们看了
后，建议我们找点专业团队，可以做得更好。
而一些老百姓也通过视频认识了我，有一个摊
主还委托我反映摆摊的问题。通过这种方式
认识群众、为他们解决问题，我也很开心。”

2人团队 拍出3000万浏览量
受访者：青神县文旅局长 余瑶
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受访者供图

近年来，一批“网红”局长走到镜头前，
为地方旅游“吆喝”，成功“破圈”。

2020年，红衣策马、气势拉满的新疆伊
犁哈萨克自治州文旅局副局长贺娇龙通过
一段“策马雪原”短视频成名；

2021年，四川省甘孜州文旅局局长刘
洪在高原山水间的“变装”视频广受好评；

2022年，湖北省随州市文旅局长解伟
在银杏树下扮演侠客被网友吐槽“丑出圈”；

2023年，甘孜藏族自治州道孚县文旅
局长降泽多吉化身“宇航员”“格萨尔王”“绘
画师”，中英文无缝切换介绍家乡美景的视
频火爆网络。

与解伟、贺娇龙不同的是，四川省的文
旅局长们是官方策划的“集体出道”。短视
频时代，在粉丝经济和个性消费的大背景
下，各地文旅部门开始思考如何突破对个人
IP的依赖或制约，让“网红文旅局长”营销推
广模式走得更远。

在此之前，各地旅游景区为了实现引
流，往往会通过邀请网红来景区以引起大众
关注，确实也有些成效，但过度的同质化、一
成不变的浮夸，让游客见识了网红滤镜背后
的真实后，迅速成为“死去的流量”。比如，
湖南临武滴水源景区打造的“天空之镜”项
目，因名不副实被网友吐槽上了热搜，很快
被当地主管部门要求拆除。

文旅研究专家邓静认为，对于各地的文
旅局长们来说，最大的情怀和责任就是塑造
目的地品牌、提升目的地形象。今天的互联
网生态如此发达，网络拟态视觉环境成为争
夺游客的主战场，文旅局长为了扩大家乡的
知名度，走到云端第一线，变身主播和导览，
走进山水，走进广大网民和游客心里，已然
成为新时代的必然选择。

“相比企业的宣传推广，文旅局长在景
区内容宣传和远期规划上有着更严谨的审
视和态度，因为有着身份、职务的加持，可信
度和真实性自然更高。”

邓静说，民族地区的文旅局长能歌善
舞，具有浓郁的地方特色、民族特色，不少营
销视频创意性很强，再加上局长们的官方公
信力，就更容易引起网络关注，这些都是值
得充分肯定的。

“但在有了流量的同时，配套的旅游产
品也必须跟上。”邓静说，流量仅仅是激发游
客想去的第一步，第二步是游客的到达率，
然后是游客到达目的地后的体验度、满意
度，这些决定着第二次传播度。“简单来说，
游客在目的地能玩什么、消费什么，视频中
吸引游客的内容是否能获得良好体验，这些
都要求当地在有了流量的同时，要跟上配套
的旅游产品和旅游服务。”

“文旅局长说文旅”视频场景中体现的
关于文旅融合、文化创意、沉浸体验、深度研
学等内容能否进一步转化为目的地线下旅
游场景、产品、服务，从而给四川旅游带来更
多客源、更长远深刻的影响，这是未来需要
继续努力和突破的方向。具体而言，旅游资
源的挖掘、线路的策划、产品的打造、景区点
位的运营，尤其在旅游体验各环节、各接触
点上的旅游服务必须跟上，才能为游客忘情
山水、融于当地风情、实现优游之乐提供更
大的可能性与确定性。

/深/读/

流量有了
配套的旅游产品得跟上

嘉宾：邓静，成都锦城学院工商管理学
院文旅管理系副教授、锦城文旅创意中心执
行主任、四川省文化旅游厅专家库成员

从“马帮帮主”到“网红局长”
受访者：甘孜藏族自治州文旅局长 刘洪

专门走甘孜旅游线路的导游们发
现，近年来，越来越多的客人提起刘洪这
个名字。“他们并不是冲着刘洪来的，但
都知道甘孜有个刘洪，然后对甘孜很感
兴趣，就来了甘孜。”

年少时撞脸周润发，青年时撞脸费
翔，现在中年又撞脸靳东——甘孜州文
旅局长刘洪自“出道”拍变装视频后，就
像掌握了流量密码，受到众多网友追捧。

视频里，刘洪时而化身茶马古道上
玉树临风的翩翩公子，时而变回披着羊
皮袄、荷尔蒙爆棚的康巴汉子，有时还会
穿上古装，瞬间寒江孤影、江湖故人。大
家喜欢看刘洪，因为他长得天然具有“故
事感”，每次变装都能精准戳中网友的
心。在主页介绍里刘洪说：“如果能宣传
我的家乡四川甘孜，我愿意做一名网
红！”

认真说来，不少人确实是通过刘洪
的视频才大致了解了四川甘孜，才知道
了那些值得打卡的好风景：稻城亚丁、理
塘湿地、海螺沟⋯⋯还有一定要去的康
巴汉子村。

刘洪是藏族人，出生在雅江县杰珠
村。在熟悉他的人眼里，评价就一个字：
帅！刘洪几乎从小帅到大。你如果在网
上搜索，会看到他年轻时的照片，浓眉大
眼，五官斧凿刀刻，眉眼青涩甚至羞涩，
少年感满溢。

参加工作的第十个年头，刘洪开始
干旅游，第一站就是雅江县文旅局，第一
个全程跟完的项目是康巴汉子村项目。
2002 年康巴汉子村的旅游项目开始运
营，“旅游探险”应运而生。“基本上是从
零开始，我们和当地老百姓一起弄起来
的。”2002 年至 2008 年，刘洪自己下场，
一趟趟地给游客牵马，一次带团数十人，
那些年为将近三万人次牵过马。“沿茶马

古道走一趟，长的时候一趟往返就是四
五天。这是当时当地农牧民重要的收入
来源，必须要做。”

局长亲自给游客牵马，刘洪开始被
媒体关注。从业二十年，以前的同伴纷
纷转行，他因着对家乡的热爱，坚持到了
今天。过去 20 年，费力的参会、发新闻
稿，没能达到理想的宣传效果，自己走红
之后，很多效果就来了。刘洪用“夙愿”
来形容自己热切想要把甘孜告诉所有人
的心情，即便做网红会面对很多困难，他
也愿意面对和坚持。

当然，甘孜州的旅游发展不能归功
于一人。让更多的游客前往打卡甘孜，
需要更多人、更多部门的努力，其中也包
括“网红局长”刘洪和他的同事们。

这种“卷”其实是一种良性竞争
受访者：甘孜藏族自治州道孚县文旅局长 降泽多吉
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网 红网 红
道孚县文旅局长降泽多吉一人分饰数角

泸州市文化广播电视和旅游局另辟蹊径，
文旅局长李凌与当地千万级粉丝抖音网红、城
市宣传官“川香秋月”一起，参与“文旅局长说
文旅”的视频拍摄，以原汁原味的方言对话形
式，推荐泸州美景美食，宣传城市文化。

李凌拍摄的短视频文案一般都从小切口

入手，突出泸州的历史文化，比如以古龙透关
为起点，讲述泸州是座光荣城、英雄城；讲述

“泸州河”川剧艺术、讲述国家级非遗传统手工
艺——分水油纸伞⋯⋯这些短视频各大视频
号、“川香秋月”个人抖音号等平台推送，取得
了良好效果。
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甘孜州文旅局长刘洪的侠客扮相


