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让治理细“治”入微
群众幸福满格“136”工作法

龙泉驿区洛带镇：

党建引领 织密“一张网”

某日，一场大风来袭后，洛带镇八
角井社区客家缘网格第二微网格员张
昌局在巡查中，发现子华小区内的一
辆私家车被掉落的砖块和纸板砸坏，
疑似发生高空坠物事件。微网格员立
即 上 报 八 角 井 社 区 ，并 拨 打 报 警 电
话。不到两小时，掉落砖块住户及车
辆受损住户均已联络上，并调解完成，
及时解决了可能发生的安全隐患及矛
盾纠纷。

“我们充分发挥党建引领网格化治
理作用，以网格党建为牵引发挥网格党
组织堡垒作用，通过在平时的志愿服务
活动中发现和挖掘党员、退役军人、律
师、教师、退休干部、居民骨干等能人，
将其发展为微网格员，参与社区共治。”
洛带镇相关负责人介绍，洛带镇在微网
实格治理过程中始终坚持党建引领，探
索社会治理网格化路子，构建起网中有
格、格中有人、人上有责、事在格中的网
格化服务管理体系，坚持党委领导、政
府负责、民主协商、社会协同、公众参
与、法治保障、科技支撑，不断织密社会
治理“一张网”，努力打通社会治理“神
经末梢”。

搭建平台 筑牢“三条线”

“大运会即将在我们家门口召开，
一定要注意消防、食品安全，当好东道
主，热情对待每一位来洛带的游客。”昨

日下午，洛带镇洛中网格一般网格员何
小红在洛带古镇景区进行每日巡查，并
给商家宣传大运会相关事项。

洛带镇有丰富的旅游文化资源，
为深度挖掘客家文化、发展夜间经济、
丰富业态和消费场景，微网实格以优
化营商环境为目标，创新探索实施经
济网格化服务模式，做好各类市场主
体服务，搭建微网实格聚商平台，筑牢

“经济线”。
“景区里，一些商户就是我们的

微网格员，他们不仅能对景区内影响
稳定、安全、环保的问题做到第一时
间发现、反应和处置，还能在景区营
商环境方面收集各商户意见，助力实
体经济持续健康发展。”洛带镇相关
负责人介绍，洛带镇将所有市场主体
纳入经济网格，最大限度整合涉企资
源和力量，形成“纵到底、横到边、家
家到、全覆盖”的市场主体服务管理
体 系 。 同 时 ，建 立 景 区 网 格 工 作 专
班 ，将 旅 游 引 导 和 网 格 管 理 结 合 起
来，组织网格员开展景区义务讲解活
动 ，结 合 洛 带 古 镇 特 色 ，从 人 文 、建
筑、风俗、姓氏、故事等多维度讲好洛
带故事，为洛带旅游产业发展贡献更
多力量。

此外，搭建微网实格便民平台，筑
牢“民生线”；搭建微网实格应急平台，
筑牢“安全线”。“三条线”一同发力，持
续为居民群众提供有效服务，切实打通
服务群众“最后一公里”。

多元共治 消解“六个点”

“网格员巡查至两河路口，发现沟盖
板破损，影响车辆及行人通行，存在安全
隐患，已联系相关部门。”“已处理完毕，
请网格员持续关注后续隐患。”在洛带镇
社会治理中心，一件件由微网格员上报
的处理事项清晰明了，从矛盾纠纷、社会
保障，到政府管理、市政建设、公共服务
等，共有19大类84小项的事项。

“我们将综治中心（雪亮工程）、数字
城管监督指挥中心、洛带古镇景区监控中
心、天网工程监控中心、网格化管理服务
中心等进行实体整合，建设具有洛带本地
特色的城市治理体系，构建了网格融合化
管理、城市治理精细化服务、业务信息化
支撑的洛带社会治理中心，提高基层治理
信息化智能化水平。”洛带镇相关负责人
介绍，这是该镇创新智慧平台机制，攻克
微网实格治理“痛点”的具体实践。

同时，洛带镇还通过完善组织架构机
制，打通微网实格构建“堵点”；优化队伍联
动机制，化解微网实格运行“难点”；健全
社会共建机制，消解微网实格管理“乱
点”；构建群众自治机制，破解微网实格
服务“盲点”；优化激励奖励机制，消除微
网实格施行“弱点”等，实行多元共治，构
建了25个一般网格、90个微网格，在公共
管理、公共服务、公共安全、社会治安、农村
建设、产业发展、环境保护、劳动保障、公益
事业等方面取得了实际成效，激发了基层
创新活力，不断提升基层社会治理水平。

“洛带镇四方塔第三微网格员在成环路
邹家大院进口处发现垃圾暴露，影响城市环
境及美观。”下午两点二十分，龙泉驿区洛带
镇综治中心值班网格员在系统收到微网格
员上传的信息，立即进行该事件的分发处
理，不到三点，一张垃圾已处理的现场照片
已经返回上传，该事件处理完成。

为深入推进社会治理创新，优化党建引
领“微网实格”治理机制，全面构建富有活力
和效率的新型基层社会治理体系，洛带镇党
委、政府坚持党建引领，整合多方资源，以提
高综合治理能力为总抓手，不断优化微网实
格高效能治理机制，构建人人参与、人人共
享的社会治理格局，提升社会治理现代化水
平，形成了细“治”入微的具有洛带特色的

“136”工作法。 洛带镇综治中心

2023年6月27日 星期二全域成都
DOMAIN-WIDE CHENGDU 07

本报讯 （成都日报锦观新闻记
者 李柯雨） 昨日，记者在龙泉驿洛带
广场看到，广场公厕焕然一新的古朴
造型散发着浓厚的客家建筑魅力，吸
引着不少市民和游客的目光。

为了让公厕更好地契合周边环
境，龙泉驿区综合执法局邀请专业团
队重新设计，整体设计理念以客家文
化为主，充分借鉴客家建筑元素，突出
圆屋顶与坡顶特色，与周边客家围楼

交相呼应。
穿过门头，迎面而来的洗手台区

域延续着浓厚的客家氛围，公厕内部
墙面、便池、扶手等设施也都进行了相
应升级，在不影响卫生间布局的情况
下，扩大女卫生间面积，将厕位增至 9
个，更好地满足市民如厕需求。

与洛带广场公厕全方位改造不
同，桃花故里游客中心的环卫公厕更
注重细节打造。桃花瓣造型顶灯、桃

花瓣纹样、桃花造型墙饰⋯⋯步入公
厕，整洁清香的空间内处处体现着桃
花元素。

“该公厕本身外观设计就与景区
环境契合，所以我们更多的是对内部
布局进行优化。”龙泉驿区综合执法局
相关负责人介绍，经改造后该公厕不
仅增设了男女厕位，还新设置了等候
区，能更好缓解旅游高峰期产生的如
厕问题，提升游客使用体验。

本报讯 （成都日报锦观新闻记者
粟新林）选择菜谱、调整口味、放入食材、
开始炒菜⋯⋯近日，记者来到锦江区一个
智惠食堂看到，工作人员在大屏上进行
简单的几步操作后，炒菜机器人便开始运
作，不出10分钟，一道道色香味俱全的美
食佳肴便呈现在大家眼前。品尝过机器
人的“手艺”后，在场居民从食物的口味和
色泽上都给予了很高的肯定。

这个用机器人炒菜的智惠食堂

位于锦江大道 R29 全业态开放式商
业综合体内。除了有炒菜机器人这
样的现代化技术外，食堂内还随处可
见桌面无线充电器、智能保温存放柜
等各种满足消费者需求的智能化设
备。“社区食堂不同于老年餐厅，前来
就餐的不只有周边小区的老人，还有
很多在附近上班的年轻人。”据兴东
置业相关负责人介绍，食堂顺应智能
化生活趋势和当代人的日常需求，增

设了智能化设备，有效提高了食客的
就餐体验。

作为社区配套，食堂还重点关注
“一老一小”和新就业群体。据了解，
为进一步倡导敬老、爱老、助老的新风
尚，食堂已经推出了一系列助老优惠
措施。“目前，食堂为 60 岁以上老人推
出了 9 折优惠活动，接下来我们街道
社区将系统统计名单，联合企业针对
辖区失能半失能老人提供义务送餐服
务等。”锦江区成龙路街道相关负责人
表示。

不仅如此，食堂还为辖区内周边
环卫工人、快递小哥等提供爱心服务，
并给予一定的就餐折扣优惠，做到真
正惠及社区全范围全年龄段居民。

锦江区委社治委相关负责人告诉
记者，R29 社区智惠食堂作为锦江区
打造的首个“美好生活社区服务空
间”，是锦江区深入实施幸福美好生活
十大工程的生动注脚。下一步，锦江
区还将聚力打造“美好生活社区运动
中心”“美好生活社区文化中心”，用心
用情办好民生实事，不断提高群众的
获得感、幸福感、满足感。

炒菜机器人当大厨、智能化设备提高就餐体验

“家门口”的食堂让居民享“食”惠

本报讯 （黄艳 成都日报锦观新
闻记者 李娟） 昨日，记者从温江区交
通运输局获悉，盛景路东段已建成通
车。这条曾经阻碍群众出行的“断头
路”，如今平整敞亮，标示线清晰醒目，
交通工程完善，通行效率更高。

新建成的盛景路东段位于和盛
镇、万春镇，道路起于盛景路原“断头”
处，下穿地铁 17 号线高架桥，止于成

青旅游快速通道，全长约 360 米，路幅
宽 7—20 米 ，路 面 类 型 为 沥 青 混 凝
土。地铁 17 号线高架桥下段道路限
高3.5米。

“家门口这条多年的断头路打通
后，真的非常方便，走路的话可以节约
十多分钟路程。”和盛镇柳岸社区居民
史金华说。过去，盛景路曾是横在四
川省考试院周边地块的“断头路”，也

是横在周边居民心里的“堵心路”。该
路段之前一直没有通车能力，市民路
过该区域时需要绕行到星艺大道。它
的正式通车，让这条曾经的“断头路”
华丽转身，成为一条“畅美舒心路”。

盛景路东段建成通车后，为省考
试院、建大万和嘉苑以及周边群众出
行提供更加便捷、舒适的出行条件，进
一步完善了和盛场镇路网结构。

功能颜值双提升 温江这条“断头路”变“舒心路”

内外兼修展新貌 龙泉驿“一厕一景”带来旅游新体验

社区智惠食堂 锦江区融媒体中心供图


