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鱼香肉丝可以没有鱼
叫花鸡里不能没有鸡

■游客买三只叫花鸡两
只全是泥
■涉事店铺停业整顿，自
述“误卖样品”

在河坊街上，有着四家长沙臭豆腐
店铺，根据网友的线索以及一番寻找，
记者大致确认了这家店就位于河坊街
的中段。

目前，这家店的商品里已经没有叫
花鸡，主要售卖臭豆腐。

“是有市场监管的工作人员来过。”
附近店铺的店员表示，因为客流多、相对
繁忙，对面这两天有没有卖叫花鸡有点

搞不清楚，“街上的店铺都是按照季节换
货的，不过叫花鸡倒是全年都有。”

路口的保安也表示，市场监管来过
之后，这家店暂时就不让售卖叫花鸡
了，“听他们说是临时工给拿错了。”

随后，记者跟这家店的店员进行了
直接沟通，对方表示，这家三通铺的店
面，自己只负责这一小间。

对于 5 月 1 日发生的事情，店员表

示确有其事，也有点无奈，“因为假期，
我们招了临时工，当天客流较大，估计
当时顾客比较着急，将样品当作是售卖
的叫花鸡，递给了我们店员。店员不熟
悉商品，就给打包了。我们也是昨天市
场监管来了才知道。”

店员表示，之前店里售卖的叫花鸡
都是统一供应链供应的，店里基本只负
责保温加热，“这个事确实对景区的影
响不太好，现在暂时不售卖了，后续看
有关部门的处置了。”

涉事店铺：临时工错拿样品

5 月 5 日下午，记者再次来到了河
坊街。虽然是假期的最后一天，且时不
时还有一阵雨洒过，河坊街上的客流依
旧不少。从中河路步入河坊街，在入口
处就看到了一家售卖叫花鸡的美食汇，
价格35元/只。

档口的广告上写着：“叫花鸡，特色

美食、传统风味”。可以看到在档口的
外沿，垒着四层“叫花鸡”，均是由泥土
做的样品；而在档口内还有一排正在保
温中的叫花鸡。相较于样品，售卖的叫
花鸡没有厚厚的泥土层，显得更扁平、
更方正，而且没有写有“叫花鸡”三个字
的红色腰封。

沿着河坊街，可以看到有三四家
售卖叫花鸡的店铺，价格基本都在 30-
35 元/只。基本上每家店铺门口都会
放置有泥土做的叫花鸡样品，都用红
色腰封包裹，用于区别。走访中，店铺
店员表示，体积和温度都不太一样，一
般来说不太会拿错，除非不熟悉，“不
可能故意卖错的，一打开就穿帮了，都
有收据的。”

附近店铺：样品和叫花鸡明显不同

5 月 6 日下午，记者从上城区市场
监督管理局获得最新消息：涉事商户
已停业整顿，店铺经营者赔偿消费者
1000 元。

上城区市场监督管理局清波市场
监管所所长金岚告诉记者，事件发生
后，该局第一时间到河坊街涉事商户开

展现场检查、制作笔录，并同步受理消
费投诉，联系消费者进行调处。现场检
查发现，涉事店铺中除了对外售卖的叫
花鸡外，还有 17 个叫花鸡展示样品，平
时摆放在商铺柜台对外展示。

“据商家自述，‘五一’假期客流较
多，店员忙中出错，误将展示样品当成商

品卖给了消费者。”金岚说。
目前，该案件正按照法定程序开展

调查办理。“后续我们将根据立案调查
结果，依法依规对涉事店铺出具行政处
罚决定书。”金岚说，上城区市场监督管
理局已组织对河坊街开展全面相应检
查，包括重点检查 6 家售卖叫花鸡店
铺，以及其他食品、餐饮售卖商铺，督促
商家诚信经营。

监管部门：店家道歉并赔偿1000元

或许有许多游客买到了“没有鸡的叫
花鸡”之后会选择忍气吞声，但这主要是因
为维权成本比较高，蒙受的经济损失也不
大，并不意味着他们真正“一笑而过”了。不
难想象，这么一件小事影响的不仅是某个商
家的信誉，更是游客的出行体验以及对一个
景区的印象和评价——TA也许不会再去计
较，但大概率是不愿意再光临该地了。

在这个竞争激烈的大背景下来审视
“叫花鸡里没有鸡”，就不难明白当地监
管部门为何高度重视此事——任何一个
地 方 或 景 区 的 口 碑 ，都 是 靠 一 件 件 小
事、一个个细节建立起来的。比起网络
上的“流量”“热度”，游客更信赖的显然
是亲身的体验和感受。

公开资料显示，河坊街自古就是杭州
的商业中心，也是杭州历史文化街区。这么
一条拥有悠久历史和深厚文化底蕴的古街，
更需要严谨、认真地经营，不能因为一只叫
花鸡或一个临时工而给游客留下负面印象。

就此而言，“叫花鸡里没有鸡”看似
是个旅行途中有些黑色幽默的小插曲，
其实不仅涉及消费者的基本权益，还事
关当地文旅市场的健康发展。必须把基
础的服务做好，不让每一位消费者因为
小事而扫兴，就是此事应该被严肃对待
的根本原因。

文图综合潮新闻、澎湃新闻、杭州日报

日前，一名女子在网络发布
视频称，5月1日下午，她和家人
前往杭州市旅游，在河坊街一家
店铺购买了三只叫花鸡，其中一
只当场打开并食用，另外两只带
回了家。回到家后，她打开了另
外一只鸡，但发现只有土、没有
鸡，于是在打开最后一只叫花鸡
的同时录制视频，结果发现，最后
一只也没有鸡。

5月5日晚间7时50分，杭州
市上城区政府新闻办公室官方微
博发布情况通报称，上城区市场
监管局已对河坊街涉事商户开展
现场检查、制作笔录，进行立案取
证调查，并已同步受理消费投诉，
联系消费者进行调处。

5月6日下午，记者从上城区
市场监督管理局获得最新消息：
涉事商户已停业整顿，店铺经营
者赔偿消费者1000元。

别让消费者
因小事扫兴

当地时间 5 月 7 日，巴基
斯坦三军公共关系部官员阿
哈迈德·沙里夫·乔杜里在新
闻发布会上表示，达苏水电
站项目车队遭遇恐袭事件是
由巴基斯坦塔利班（TTP）在
阿富汗策划的。

当地时间3月26日，中方
企业承建的巴基斯坦开伯尔-
普什图省达苏水电站项目车
辆在从巴首都伊斯兰堡前往
项目现场途中遭遇恐怖袭击，
造成5名中方人员、1名巴方人
员遇难。 据央视新闻客户端

巴方称达苏水电站项目恐袭事件
系巴基斯坦塔利班策划

国防部新闻发言人张晓
刚 7 日就澳大利亚炒作所谓
中国军机“拦截”其舰载直升
机事答记者问时指出，澳方
所言颠倒黑白，倒打一耙，我
们对此坚决反对。

有记者问，澳大利亚国
防部称，5 月 4 日一架澳海军
直升机在黄海国际水域执行
任务时遭中国军机拦截。澳
防长马尔斯对此表示，这是
十分严重的不安全事件。请
问有何评论？

张晓刚说，澳方所言颠倒
黑白，倒打一耙，我们对此坚

决反对。5月3日至4日，中国
海军舰艇编队在中国黄海相
关海域训练期间，澳大利亚

“霍巴特”号导弹驱逐舰 3 次
派舰载直升机对中方正常训
练活动进行抵近侦察滋扰，中
国军队对其喊话警告、外逼驱
离，相关操作正当合理、专业
安全，完全符合国际法和国际
实践。我们要求澳方切实尊
重中方主权安全关切，停止散
播虚假叙事，严格约束海空兵
力行动，停止一切危险挑衅行
径，以免破坏中澳两国两军关
系大局。 据新华社

当地时间 5 月 7 日，普京
宣誓就任俄罗斯联邦第八届
总统。俄罗斯总统助理乌沙
科夫表示，普京本届总统任期
内的首访国家为中国。在宣
誓后，普京发表就职讲话。他
在讲话中对俄罗斯全国人民
的支持表示感谢。关于与西
方的战略对话，普京表示，与
西方的战略对话可以进行，但
是必须在平等基础上推进。
普京还说，他将尽全力不让人
民的信任落空。

普京的就职典礼在克里
姆林宫举行，俄政府成员、联

邦会议代表、文艺、体育、科
技等各界人士代表和各国驻
俄罗斯使节出席典礼。在总
统就职后，俄罗斯联邦政府
将根据法律规定宣布辞职。
总理、副总理和各部部长将
继续以代理身份工作，等待
新一届政府获得批准。

俄罗斯中央选举委员会
主席帕姆菲洛娃于当地时间
3月21日正式宣布，根据对所
有选票的初步统计，俄罗斯
现任总统普京获得 87.28%的
选 票 ，赢 得 2024 年 总 统 选
举。 据央视新闻客户端

以色列军队一个坦克旅 7 日控制加
沙地带一侧的拉法口岸。目前尚不清楚，
以军是否会扩大在拉法的地面攻势。

以军 7 日发布战况通报说，以军地面
部队 6 日夜间针对拉法口岸展开行动，打
击巴勒斯坦伊斯兰抵抗运动（哈马斯），拆
除拉法东部的哈马斯基础设施，以军 401
旅7日晨进入并控制了拉法口岸。

拉法口岸与埃及接壤，是所有燃料运
进加沙地带的唯一陆路入口。与以色列南
部接壤的凯雷姆沙洛姆是加沙地带另一主
要口岸。据美联社 7 日报道，拉法口岸和
凯雷姆沙洛姆口岸都已关闭至少2天。

联合国人道主义事务协调厅发言人
延斯·莱克 7 日在日内瓦举行的一场新闻
发布会上说：“救援物资进入加沙的两条大
动脉被阻塞⋯⋯这将令危机升级至前所未
有的程度，发生饥荒的可能性越来越大。”

哈马斯下属武装派别卡桑旅 5 日向
凯雷姆沙洛姆口岸附近发射多枚火箭弹，
导致数名以军士兵死亡。以色列指认火
箭弹从拉法口岸周边发出，随后关闭凯雷
姆沙洛姆口岸并发动空袭报复。

以军披露，7 日凌晨起空袭拉法市并
出动地面部队，打击疑似哈马斯目标。据
巴勒斯坦通讯社、美联社等 7 日报道，以
军袭击目前已造成拉法至少 20 人死亡，
其中包括6名妇女和5名儿童。

自去年 10 月新一轮巴以冲突爆发以
来，以军在加沙地带由北向南发动地面攻
势，目前逾百万巴勒斯坦平民在加沙地带
最南端城市拉法避难。

过去数周以来，以方威胁即将对拉法
发起全面进攻，国际社会持续向以色列施
压，埃及、卡塔尔等国加大力度斡旋停
火。 文图据新华社

记者 7 日从国家卫生健康委新闻发布
会上获悉，我国已设置 13 个类别的国家医
学中心，建设 125 个国家区域医疗中心、
114个省级区域医疗中心。

国家卫生健康委体改司一级巡视员朱
洪彪在发布会上介绍，我国在81个城市开展
紧密型城市医疗集团建设试点，全面推进紧

密型县域医共体建设，为群众提供预防、治
疗、康复、健康促进等一体化、连续性医疗卫
生服务。支持国家级临床重点专科建设项
目961个、省级3800个、市县级1.1万个，开
展全面提升医疗质量行动，推广预约诊疗、
多学科诊疗、日间手术、检查检验结果互认
等便民惠民措施，不断满足群众就医需求。

推动优质医疗资源扩容下沉，提升农
村和基层服务能力，也让百姓在家门口就
能享有优质的医疗卫生服务。

实施临床重点专科建设、县级医院能
力提升工程、三级医院对口帮扶县医院等
措施，大力提升市县级医院的医疗服务水
平；开展“优质服务基层行”活动和社区医

院建设三年行动，超过 70%的基层医疗机
构达到服务能力基本标准或推荐标准；开
展农村订单定向免费医学生培养，加强基
层卫生人才队伍建设⋯⋯朱洪彪介绍，近
年来，一系列措施提升了基层医疗机构对
群众的吸引力，2023 年基层诊疗量占比达
到52%。 据新华社

记者从中国国家铁路集
团有限公司（简称国铁集团）
获悉，近期，京广高铁武汉至
广州段（以下简称京广高铁
武广段）安全标准示范线建
设拉通试验圆满成功，复兴
号动车组列车最高试验时速
达 385 公里，线路设备各项指
标表现良好，预计 6 月 15 日
起，京广高铁武广段复兴号
动车组列车可常态化按时速
350 公里高标运行。届时京

广高铁将全线成为安全标准
示范线，北京至广州间复兴
号动车组列车可常态化按时
速 350 公里高标运行，沿线城
市间时空距离将有效压缩，
旅客出行体验进一步提升。

京广高铁是“八纵八横”
高铁网纵向主通道之一，线
路全长 2298 公里，纵贯北京、
河北、河南、湖北、湖南、广东
6省市。

据人民日报客户端

据 国 家 公 务 员 局 网 站
消息，中央机关及其直属机
构 2024 年度补充录用公务
员报名即将开始，报考者可
于 5 月 8 日 8∶00 至 5 月 10 日
18∶00 期间登录“中央机关及
其直属机构 2024 年度考试录
用公务员专题网站”(http://
bm.scs.gov.cn/kl2024) 进 行 网
上报名，面试将于5 月中下旬

进行。
本次补充录用共有 22 个

部门参加，计划招录 3911 人，
其中 3000 余个计划招录应届
高校毕业生。参加了中央机
关及其直属机构 2024 年度考
试录用公务员笔试，公共科
目笔试成绩合格，但未被原
报考职位录用的人员可以报
名。 据中新网

我国已建125个国家区域医疗中心
已设置13个类别的国家医学中心、114个省级区域医疗中心

国考补录今起报名
计划招录3911人

就澳大利亚炒作所谓中国军机“拦截”其舰
载直升机事

国防部新闻发言人答记者问

普京宣誓就任
新任期首访国家——中国

6月15日起
京广高铁可全程时速350公里

以军地面部队对拉法口岸展开行动
目前已造成至少20人死亡

涉事店铺

5月7日，以军进入拉法口岸加沙一侧


