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1 免签政策的背后是对区域旅游
的推广，能够最大限度地将入境口岸
的入境旅游福利辐射到周边地区。

3 适当增加本外币兑换点，积极实践探索入
境游客在蓉消费的移动支付解决方案，提高境
外游客在蓉消费支付便利性。

精彩
观点

2 提供更为人性化的服务，是发挥
144小时过境免签政策作用最为关键
的因素。

理性
求真
论衡
求是
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如何接住144小时过境免签带来的流量？

编者按

随着中国对全球 54 个国家实施
144小时过境免签政策，“China Trav-
el”中国旅行成为国际热点话题。除
了普通境外游客之外，还有来自北美、
欧洲等地旅行商的身影。国家移民管
理局数据显示，上半年，全国各口岸入
境外国人 1463.5 万人次，同比增长
152.7%。其中通过免签入境 854.2 万
人次，占比58%，同比增长190.1%。国
家移民管理局预计今年下半年外国人
来华热度将持续升温。

推进144小时过境免签政策背后
有什么深意？将对旅游消费带来哪些
变化？各个城市如何接住扑面而来的
流量？市场主体又该如何借势发展？
成都如何以大外事赋能开放型经济发
展，主动融入“一带一路”建设，统筹推
进通道枢纽提能增效、外资外贸增量
提质、开放平台能级提升，加快建设国
际消费中心城市？针对以上问题，本
期《锦观智库》邀请上海全球城市研究
院研究员、上海师大环境与地理科学
学院副教授冯翔进行阐释。

冯翔：从国家层面来讲，我国推
行 144 小时过境免签政策，其重大
意义十分明显：促进旅游和文化交
流、推动经贸合作、提升国际化水
平、提高对外开放形象等，使得更多
外国人能够很方便地来华旅游，不
仅会带动中国旅游产业的发展，还
可以对外展示一个真实、生动的中
国形象，有助于打破信息茧房，这也
是中国实施更加积极主动的开放战
略的具体内容之一，也是中国“开放
的大门越开越大”的一个缩影。

首先，免签政策的背后是对区
域旅游的推广，能够最大限度地
将入境口岸的入境旅游福利辐射
到周边地区。通过 144 小时过境
免签政策进入中国后，国际游客
并非能够在 144 小时之内访问中
国的所有地区，而是只能访问他
入 境 城 市 所 在 的 省 份 或 周 边 区
域。例如从上海入境享受 144 小
时过境免签的国际游客能够访问
的地方是上海市、浙江省和江苏
省。这样，就自然带动了区域旅

游合作与发展，以及能够让周边地区分享到
入境旅游的福利。

其次，免签政策的背后是对商务入境旅游
市场的极大推动。很多国际游客尤其是来华
经商访问的国际游客可以通过 144 小时免签
的政策福利，更快速地来华访问，免除了申请
签证的烦恼，这对于我们国家吸引外资、促进
国际商务贸易交流起到了极大的推动作用。

第三，免签政策的实施，提高了外国人来华
的便利性，使他们能够在没有签证的情况下，在
规定时间内进行短期访问，从事旅游和商务活
动，进一步带动旅游消费并促进相关产业的繁
荣发展，也必将为地方经济带来直接的促进推
动作用。

冯翔：就在前不久，成都市委召开全会，
明确提出加快建设国际门户枢纽城市，以高
水平开放推动高质量发展，加之成都之前也
出台过《成都市关于进一步优化支付服务提
升支付便利性的工作实施方案》等相关政策
措施，成都在推进高水平开放、推动国际消
费中心城市建设方面已经付诸实践。

以大外事赋能开放型经济发展，这是成
都正在积极推动的举措之一。下一步，在建
设国际消费中心城市方面，可以从以下几个
方面着力：

一是城市品牌和市场主体。通过多种
途径加强城市整体形象策划推广，提升城
市国际知名度和影响力。支持跨国公司、
大企业大集团在成都设立总部，并引入国
际品牌首店，打造全场景体验中心和服务
中心，集聚具有国际影响力的品牌策划咨
询等专业服务机构，培育与国际接轨的高
端商品消费链和商业集群。大力培育本土
品牌，支持川菜、川酒等老字号进一步传承
创新发展。

二是消费市场和场景营造。深化供应
链领域国家级试点，支持建设中欧、中老班
列全国重要集结中心，并鼓励跨境电商独立

站的培育和推广。积极发展新型消费平台，如直播电
商、即时零售等，并开展首店、首秀、首发、首展活动，不
断丰富消费场景和提升消费体验。打造城市时尚文化
消费圈，支持商圈举办国际商圈联盟活动，培育离境退
税街区，打造全球时尚消费地标，打造具有全球影响力
的消费新空间。

三是国际化消费环境。结合 144 小时过境免签便
利化政策等，适当增加本外币兑换点，积极实践探索入
境游客在蓉消费的移动支付解决方案，提高境外游客在
蓉消费支付便利性。加快建设航空、高铁、城际铁路网
络，促进与省内外、国内外城市以及全球各地消费中心
城市之间的互联互通，提高各类交通设施之间换乘的便
捷性和信息化、智慧化水平。

成都日报锦观新闻记者 钟文

冯翔：要接住这一波扑面而
来的流量，对企业、城市来说，最
为关键的还是站在游客的角度，
提供更为人性化的服务。

从城市层面来说，首先便是
便利的支付环境。除了积极引
导国际游客安装支付宝、微信等
手机端支付 APP 软件外，还应该
有更为便捷的外币兑换服务体
系，比如外币兑换点位设置等，
一些热门景点、境外人员集中景
点等，应该考虑增设兑换点位。

其次，要站在他者视角推
广。通过对国际游客的调研，我
们发现，入境游客其实更想看到
的是他们在短时间内能够游览
哪些必打卡景点，这些景点的具
体位置、开放时间、门票售卖情
况等信息却很难在我国各地文
旅局对外多语种网站、海外社交
媒体官方账号中查询到。

另外，应根据市场变化调整
旅游产品的供给。2022 年全球旅游重启之
后，国际游客的旅游喜好也发生了较大的
改 变 。 他 们 更 喜 爱 美 食 旅 游 产 品 、city
walk 产品、深度体验产品等。在文化体验
方面，应按照入境游客的理解能力和方式
对中文版的解说词进行二次翻译，向入境
游客讲好景点故事和城市故事。当然，城
市的整体多语种硬件设施建设，以及居民
对入境游客的好客程度，也是城市应该重
点关注的内容。

这一点，纽约在开发入境旅游市场上
的相关经验值得借鉴。2022 年以来纽约相
关做法包括：（1）启动“该去纽约了”（It’s
Time for New York City）年度入境旅游宣

传推广活动，成为纽约市有史以来规模最
大的多阶段式全球旅游宣传推广活动，在
世界旅游业界屡获殊荣，制作的宣传片也
赢得了 2022 年两个艾美奖奖项；（2）打造

“入境旅游内容开发中心”，在线推出适合
世界各地游客体验的纽约旅游产品；（3）加
大与国际信用卡公司万事达卡的线上宣推
合作，利用其全球会员效应开发入境旅游；

（4）重视社交媒体的力量，持续招募纽约本
地创作者加入“纽约市旅游数字创作者小
组”，为纽约旅游的社交媒体渠道创作真实
的“流量”和“引爆”内容，成为纽约“入境旅
游的新时代代言人”；（5）利用国际知名专
家学者炒热纽约入境旅游这个话题。每年
在线举办标志性的“Talks”计划，邀请全球
最资深的旅游专家，通过他们的影响力炒
热纽约入境旅游。

在市场主体方面，众多旅行社、旅游景
点，同样应该因势利导，对市场和营运模式
进行深入细致的调整。如旅行社方面，需要
多提供小团类精细化服务，重新调整国际社
交媒体宣推模式和内容。

其中，尤其要重视视觉化和短视频故事
讲述的真实性、准确性、快速应变性提升。
多从他者视角出发，借助国际目标市场旅游
志愿者的力量，精准传播。重视与全球顶级
知名媒体的合作，在全球顶流媒体上开展城
市旅游品牌宣传推广。重点开发境外社交
平台上的城市旅游官方账号。重视国际自
媒体营销。加强与国际顶级网红的合作，加
大与常驻中国活跃的外籍人士自媒体账号
的合作力度。重视本地化的传播力量，邀请
国外有影响力的人物来营销中国旅游，利用
常驻中国的外籍人士向入境游客宣传推广
中国旅游。在入境游客喜爱的国际自媒体
上培育中国自己的旅游网红主播。

要重点在线宣推受国际游客喜好的入
境旅游产品，尤其是在国际媒体语言中公认
的中国自带流量的景点和吸引物。总结讲
好中国城市故事的成功案例与经验，及时研
判国际舆论形势，巧妙融入政策理念、国际
社会独特贡献等“中国故事”，鲜明地阐释中
国智慧、中国经验、中国力量，通过都市旅游
产品特色打造，抢占国际话语权，争取中国
旅游的国际示范性，全面提升中国旅游国际
话语权。

政府和市场层面如何有效作为

？

要站在他者视角进行推广和调整产品供给
锦观智库：144 小时过境免

签火热的背后，考验的是各大城
市的接待能力和硬件设施等。
那么，地方政府应该采取哪些积
极的措施来接住扑面而来的流
量？作为市场主体，众多旅行
社、旅游景点，又该如何因势利
导、借势发展？

推行

14
4

小时过境免签政策背后有什么深意

？

是中国实施更加积极主动的开放战略的具体组成内容之一
锦观智库：外国游客扎堆

来华、“China Travel”中国旅行
成为国际热点话题。我国为什
么要持续不断地推行 144 小时
过境免签政策？有什么深意？
又会带来哪些旅游消费的变化？

成都如何借势加快建设国际消费中心城市

？

以大外事赋能开放型经济发展
锦观智库：以 144 小时过境免签政

策作为一个切面，具体到成都来说，如何
以大外事赋能开放型经济发展，主动融
入“一带一路”建设，统筹推进通道枢纽
提能增效、外资外贸增量提质、开放平台
能级提升，加快建设国际消费中心城市？

幸福成都 美在文明
核心价值引领 天府文化润城 先进典型示范 市民友善优雅
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文明家风伴我行
竹板声声唱文明

几天前，温江区寿安镇岷江村热闹非
凡，一场主题为“文明家风伴我行”的全家福
拍摄活动正在举行。温江区和四川大学的
志愿者在现场忙碌着，布置具有节日特色的
拍摄打卡点，吸引了众多居民参与。为弘扬
家庭美德、传承文明家风，活动邀请了成都
市道德模范、“成都好人”等模范典型参与。
人们围坐一起，共话家风、家训，观看文明家
庭故事展演。

活动现场，人们共
叙邻里情，不时发出爽
朗的笑声。“这样的活动
不仅丰富了村民的文化
生活，还增进了邻里之
间的情感交流，为构建
和谐乡村营造了良好氛
围。”

在新津区普兴街道
岳店村，竹板声声唱文
明。非遗金钱板志愿者
携其独特道具——金钱
板，与当地居民共同探
索金钱板艺术的魅力。

朴素的表演环境挡
不 住 演 员 和 观 众 的 热
情，一个个曲艺节目在
给居民带来无限欢乐的

同时，也助力了传统文化的弘扬与浸润。非
遗传承金钱板老师详细介绍了金钱板的历史
背景与创新发展，并现场展示了传统段子《赞
花》和创新文明实践说唱曲目《逛成都》。

活动现场，金钱板说唱老师为大家教授
了竹板的 7 种基本敲击方式，并邀请居民参
与互动体验。人们或在老师的指导下学习基
本功，或询问学习过程中可能遇到的困难，或
默默背诵技巧，现场学习、实践氛围浓郁。岳
店村新时代文明实践站工作人员表示，希望
在活动中加强城乡互动，共同学习，以文化服
务促文明发展。

公益课堂来乡村
寓教于乐学知识

在温江区万春镇和林村新时代文明实践
站，一堂主题为“畅声主持 筑梦未来——童
声发声”的小主持公益课堂活动吸引了辖区
孩子们的注意力。

来自播音主持专业的大学生志愿者吕沐
阳寓教于乐，通过生动有趣的方式引导孩子
们大胆发言。自我介绍、朗读技巧、发音标准
训练，一系列专业培训下来，孩子们的口语表

达能力有了显著提升。“我终于可以勇敢地
上台发言了，我觉得自己很棒！”一名参加
活动的小朋友开心地说。

暴雨来临时，应该怎么办？在郫都区
青杠树村香草湖景区，“三青”结对的文明
实践服务——“防汛减灾·科普先行”活动
火热开展。活动以“情景演绎+知识宣讲+
动手实践”的形式进行，来自电子科技大学
成都学院的志愿者以情景剧——《暴雨来
临》真实还原场景，有人在大树下躲雨、有
人蹚水回家、有人拔掉电器开关⋯⋯哪些
是危险行为、哪些是正确做法。在志愿者
生动形象的演绎下，防汛减灾科普转化为
具象化操作。

当天，前来参加活动的青少年还以“防
汛减灾”为主题，将所学、所知、所想通过画
笔体现在青杠树村“防汛减灾指南”海报
上。多方共创的活动，进一步增强了青少
年防汛减灾意识与自救互救能力，筑牢了

防灾安全防线。
随着文明实践活动深入乡村，文明实践

服务下沉，精准对接群众需求，有情怀、冒热
气、见真效，城乡共创，拓展了成都文明实践

“好友圈”，成都也探索出一条城乡精神文明
建设融合发展的新路径、新方法。

成都日报锦观新闻记者 李霞 文/图

破陈规除陋习，文
明新风入人心。在简阳
市石钟镇，开展了以“红

白理事会 理出新乡风”为主题的移风易俗活动。通过
活动，引导大家积极参与婚丧陋俗的改革中来，革除婚
丧嫁娶中铺张浪费、愚昧落后的陋习，共建文明、健康、
科学的生活方式，切实提高了各村红白理事会成员为群
众解读政策法律和服务群众的能力，让移风易俗的“好
声音”传遍乡村田野，走进千家万户。

石钟镇为了引导群众在婚丧嫁娶中移风易俗，倡导
婚事丧事简办，破除陈规陋习，提升乡风文明，成立红白
理事会，邀请村内老干部、老党员、老模范、村民代表作为
红白理事会的参与主体，商议、提出整改建议，并通过喇
叭广播、发放宣传页、走访入户等方式，推行以“喜事新
办、丧事简办”为主要内容的移风易俗活动和宣讲活动。

据了解，石钟镇每村的红白理事会成员 5-7 人不
等，理事会除有两委班子成员外，充分发挥村两级联动
机制，遍访辖区各行政村，积极发动各村乡贤、德高望重
的老人加入本村红白理事会，村两委班子带头干，乡贤
和德高望重的老人任理事长，逐家逐户做工作、搞宣传，
定期开展民主评议，移风易俗工作很快就打开了局面。

红白理事会协调监督村内婚事严格按照《婚姻法》
和《婚姻登记办法》有关规定办事，坚持新事新办，废除
陈规陋习，倡导举办集体婚礼或有意义的活动，如义务
植树、联欢会等形式，不讲排场、摆阔气，不索要彩礼，不
大摆宴席；协助镇、村抓好本辖区的殡葬管理工作，协调
监督丧事从简，反对大操大办，实行播放哀乐、鞠躬、默
哀、佩戴黑纱等文明健康的丧葬礼仪。

成都日报锦观新闻记者 李霞

红白理事会 理出新乡风

走进茶店子小学，这
座全国文明校园，红墙与

绿树相映成趣，端庄与活泼彼此衬托，一间间整齐的教
室，一条条清幽的道路，呈现出一个绿色生态的校园。

茶店子小学以集体朝会、班队会、特殊节日纪念日
为契机，开展行走思政课、样板思政课等特色课程，建立
了全景式“红色塑魂”课程体系。学校通过健康生活、实
践创新，构建了以“亭之美”“行之美”“居之美”为形式的
多元融合（“校园+公园”“学校+社区”）的浸润式“绿色
润行”课程体系。

学校将花园中一个个亭子作为学生展示的舞台，大
课间时孩子们在亭子里表演朗诵、歌舞、器乐等形式多样
的节目。学校通过农场种植、午餐自主服务等各种劳动
体验活动，让常规化的劳动教育深入孩子的每一天，体会
到劳动之美。学校组建“啄木鸟”特别行动队，当发现不文
明现象的时候，同学们就像“啄木鸟消灭害虫”一样，用自己
的行动去纠正。 成都日报锦观新闻记者 李霞

建“红色塑魂”课程体系
做文明使者

城乡结对聚合力 文明实践遍开花
今年，成都市文明实践志愿服务“牵手”

结对培育计划正火热开展，10个各具特色、

各有需求的乡村阵地，与一批社会组织、高校

社团结对聚合力，入驻乡村，把一场场精彩的

文明实践活动送到村民身边。

成都市以城乡结对、共建共享为思路，整

合资源、形成合力、扩面提质，推动阵地共建、

活动共联、人才共育，逐步构建城乡共进、活

力充沛的文明实践工作局面。在天府之国的

广阔农村，一系列文明实践支持服务，正在蓬

勃发展，文明风貌焕发出勃勃生机。

小主持公益课堂活动

感受非遗金钱板技艺

“防汛减灾·科普先行”活动

温江区文明实践活动


