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定点蹲守、放票“秒无”、提前 3 天都
约不上……今年暑期，博物馆热度居高不
下，许多博物馆出现了预约难的情况。不
少原本免费开放的博物馆、展览馆，竟要
花费上百元买“黄牛票”才能进入参观。
针对这一系列现象，成都日报锦观新闻记
者连日来通过走访调查，了解博物馆预约
难的解决办法。

记者实测：
热门博物馆一票难求

“黄牛票”影响游客体验

8月23日上午10点，记者来到成都博

物馆门口，随机采访了10名正排队入馆的
游客，其中有6人都没能通过官方渠道预
约上免费门票，而是通过购买成都博物馆
特展门票免预约的方式入馆的。另外，有
4 位通过官方预约渠道免费约到门票，其
中来自江苏的王苹告诉记者，自己是通过

“捡漏”抢到门票的：“我一直在预约界面点
提交的按钮，不停输入验证码，重复了 20
多分钟，才抢到门票。”

博物馆预约难问题，不只是成都，昨日
晚8点，记者根据“中博热搜榜”最新一期
热门百强博物馆排行，选取排名前十的博
物馆挨个尝试，发现其中7家博物馆在可
预约范围内均无票可约。

“前几年去西安出差，由于没提前约，
临时到现场吃了闭门羹……”网友小童通
过买黄牛票进入陕西历史博物馆参观，但
原本加上特展只要150元的门票，却被“黄
牛”炒到了230元。

然而买了“黄牛票”，就一定能保证顺
利入馆吗？记者尝试在非官方渠道购买三
星堆博物馆门票，一张成人普通票130元，
比官方票价格高出55元。下单2张票后，
记者立即收到“预约成功”的短信，并在平
台中获取了“入园凭证”二维码。但在商品

千余条评价中，记者发现有不少消费者发
表“根本没法入园”“也不提前告知没抢到
票，害我们白跑一趟”等差评。

当记者确认凭证是否真实有效时，商
家未做回复，并且在退票时还额外收取了
30元手续费。后来记者了解到，购买该商
品后所显示的预约成功只是“假象”，商家
若未能抢到票，只会在出行前一晚在订单
页面显示，不会通过短信或电话告知，导致
许多游客第二天来到三星堆博物馆才发现
未预约成功。

博物馆出招：
人力技术手段齐上阵
最大限度杜绝“黄牛”

预约难，不仅让游客的体验大打折扣，
更催生了“黄牛”的生意。面对这一问题，
博物馆又有何应对之策？

8月27日上午10点，成都自然博物馆
（成都理工大学博物馆，以下简称“自然
馆”）正大门前，长长的队伍有序地排开，安
检处，工作人员一边引导游客，一边在闸机
前核对每一位观众的身份证信息。博物馆
方相关负责人介绍道：“我们现在采取的是

全实名制入馆，杜绝了‘黄牛’利用多重身
份预约囤票的可能。”

自然馆相关负责人告诉记者，该馆在
去年的试运行免费开放期间，入馆观众
限量 5000 张免费门票，但一放票就全部
秒光，周末的门票更是难抢。经过他们
调查发现，门票难抢的背后，竟是“黄牛”
利用软件技术及其他手段，恶意抢票并
加价出售。针对这一问题，自然馆首先
更换了全新的技术平台，并对平台进行
定期补丁，防止“黄牛”利用软件恶意抢
票。另外，采取人力管理手段，对每张门
票进行严格审核。进馆时，严格进行实名
制入馆，刷身份证入馆。同一身份证，同
一天只能预约一次门票。这些尝试成效
显著，不仅打击了“黄牛”，也大幅提升了
观众的参观体验。

“出招”严打“黄牛”的不只自然馆，成
都博物馆通过拉黑近900个“黄牛”账号、
报警处理后公安机关立案侦查、下架第三
方平台未经授权的相关产品等一系列措
施，目前黄牛问题已经得到很大改善。昨
日上午11时，记者来到成都博物馆，未发
现黄牛现场“拉客”卖票。
成都日报锦观新闻记者 王茹懿 王嘉 文/图

应对游客预约难，记者实地探访成都热门博物馆

人防+技防 防“黄牛”抢票

本报讯（成都日报锦观新闻记者 黄雪松）近日，四川大学
生物医学工程学院院长、国家生物医学材料工程技术研究中心
主任王云兵教授团队、阜外医院潘湘斌教授团队联合乐普心泰
医疗，在张兴栋院士组织诱导性生物材料理论指导下，历经10
年协同攻关，突破多个关键难题，最终研制出全球首款获批上市
的可降解房间隔缺损封堵器。

据介绍，王云兵教授团队提出材料降解与心脏组织修复相
匹配的可降解封堵器设计理念，采用具有不同降解速率的医用
高分子材料分别制备框架和阻流膜组件，以匹配心脏组织修复
过程中不同阶段的降解再生需求，植入后能够即刻封闭缺损，待
诱导组织再生完成覆盖后，逐渐降解为水和二氧化碳，并被人体
组织安全吸收，最终实现了先天性房间隔缺损的自体组织修复，
避免了传统金属封堵器的远期并发症风险，让先心病患者能够
像正常儿童一样健康成长。

这一全球范围内的突破性成果不仅填补了国内外该领域的
空白，也标志着我国正在引领结构性心脏病治疗进入可降解再
生修复的新阶段，将为中国乃至全球房间隔缺损患者带来全新
的治疗方案，显著提升患者长期健康和生活质量，进一步巩固我
国在可降解心血管器械领域的领先地位。

悬挂在空中的蛇瓜、和保龄球瓶相仿的
葫芦、可长到百斤的南瓜……近日，记者在
天府农博园看到，大田展区的瓜果长廊已经
挂满各种奇瓜异果，这也是成都世园会新津
分会场“美好乡村 多彩农艺”的重要展陈。

长达300米的星河广场瓜果长廊里，
共展出了30个品种的奇瓜异果，其中包括

中亚腰葫芦、美味高朋丝瓜、蛇瓜、苹果丝
瓜、老鼠瓜等。天府农博园相关负责人介
绍，室外的瓜果长廊一共有5处，除星河广
场这处外，在瑞雪馆、青苗5号馆、博士工
作站、通威渔光示范园等区域还有4处，总
长度达到700米。

成都日报锦观新闻记者 李娟 文/图

成都世园会新津分会场瓜果长廊已呈现

300米瓜果长廊
藏着30种奇瓜异果

本报讯（成都日报锦观新闻记者 余力） 为期两个月的暑
期旅游市场接近尾声。今年暑期，国内游、跨境游在高基数基础
上，继续保持高景气运行态势。据国铁集团统计数据显示，自暑
运启动以来，截至8月25日，全国铁路累计发送旅客8.02亿人
次，同比增长6.2%。民航局数据显示，截至8月20日，我国民航
累计运输旅客 1.17 亿人次，日均达到 228.6 万人次，同比增长
11%，8月10日达245.14万人次，创单日旅客运输量历史新高。

从8月28日携程发布的《2024暑期出游市场报告》来看，北
京、上海、成都、广州、重庆、杭州、西安、深圳、长沙、青岛是暑期
十大热门旅游城市。

报告显示，目的地为四川的暑期入境游订单量同比增长
158%，国内游机票订单同比增长7%。暑期期间，成都主要客源
地为:北京、上海、重庆、广州、深圳。成都居民的出行热门目的
地:重庆、北京、西安、上海、昆明。整个暑期期间，四川的热门景
区分别为杜甫草堂、九寨沟风景区、成都自然博物馆、峨眉山、成
都大熊猫繁育研究基地。

本报讯（成都日报锦观新闻记者 陈煦阳）8月28日，记者
从市公交集团获悉，成都国际车展开幕在即，为方便市民前往会
场，成都公交将在会展期间开行两条免费摆渡线。

据悉，为方便市民、展商直达西博城1号门、3号门检票口，
缓解西博城成都国际车展期间停车位紧张问题，8月30日—9月
8日期间，成都公交将开通“西博城—天府公园”“西博城—广州
路东”2条免费摆渡线，2条线路收出车时间均为每天8:30-19:
30，发车频率为10分钟一班。

此外，成都公交还提前制定大客流应急预案，配置应急车
辆，安排专业人员驻点展会现场，实时掌握车辆、客流现场状况，
如遇突发大客流情况，将第一时间启动大客流应急方案，及时疏
散周边乘客。

本报讯（成都日报锦观新闻记者 魏捷仪） 为进一步有效
破解特种作业从业人员培训意愿低、质量不高等难题，双流区应
急管理局不断出实招、亮硬招，把好培训关、宣传关、监管关，筑
牢特种作业安全屏障。

近日，对照《安全生产培训机构基本条件》，双流区应急管理
局对辖区安全培训机构开展全覆盖执法检查，从资料和现场两
个方面指标逐一审核培训机构的规章制度、师资力量、教学管理
等条件，从源头上规范培训机构，并着眼企业培训需求，整合辖
区安全生产培训机构优质师资，提供“量体裁衣式”的专题培训。

双流区应急管理局还通过微信群、小喇叭、安全会等平台形
式，实施特殊作业一提示、两教育，提示企业强化外委管理和现场
全程作业安全监护，梳理出一批特种作业安全培训走形式、无证
及持假证上岗作业违法行为典型案例，开展警示教育、普法教育。

同时，聚焦特种作业供需失衡、人员流动性大、违法违规作业
频发等问题，双流区应急管理局坚持关口前移，研究制定特种作业
管理办法，建立了一库（特种作业人员信息库）适时更新、两备案（作
业人员和作业审批）强化管理、一服务（供需衔接服务）、两打击（无
证、假证）的监管模式，推动各行业领域筑牢特种作业安全屏障。

成都科研团队研发全球首款
获批上市的可降解房间隔缺损封堵器

暑期旅游接近尾声

成都成为暑期国内
十大热门旅游城市

成都国际车展期间

成都公交将开两条免费摆渡线

双流区应急管理局：

出实招把好“三关”
强化特种作业安全监管

记者化身记者化身““一日机长一日机长””
77分钟飞越青城山最高峰分钟飞越青城山最高峰

就在记者进行直播的同时，青城山机
场的空中时不时就有降落伞落下。

“都江堰作为一座旅游城市，低空飞
行有强大的应用端。”解于棡说，“作为一
种旅游体验，低空飞行可以为游客带来广
阔的视野和独特的感受。低空观景、航空
运动、飞行体验、高空跳伞、研学科普、航
空摄影等业务，我们已经开展了 4 年时
间，积累了很多经验。目前，我们还和其

他公司合作，推出了时尚的空中婚礼等。”
“按照成都市委对成都低空经济发展

提出的健全‘六个一’工作体系，我们积极
打造提升一批示范应用场景。在基础设
施方面，现已建成并投入使用安飞通航青
城山机场，建成青城山鹭岛直升机起降
点，正规划建设天马通用机场。”都江堰文
旅集团有限责任公司总经理王治川向记
者介绍。他表示，这些起降点区域具备良

好的基础设施和运营条件，可以满足低空
载人飞机的起降需求。

“下一步，通过打造‘低空载人交通+’
旅游产品，我们将形成更加丰富多样的旅
游线路和体验，让游客可以享受到更加高
端、舒适和便捷的旅游产品，为都江堰旅
游增添新的亮点和特色，助力提高都江堰
的旅游形象和知名度。”都江堰市文广体
旅局相关负责人表示，低空经济在逐渐走
入普通人生活的同时，也将催生高质量发
展的“新蓝海”。

成都日报锦观新闻记者 袁弘 文/图

“还是有点紧张，毕竟是第一次乘坐直
升机飞行。”昨日上午10点50分，在青城山
机场停机坪，“一日机长”黄欢穿上机长服，
在接受出镜记者李柯雨采访时，笑着说道。

四川安飞通用航空青城山机场（简称“青
城山机场”）管理中心主任田翔告诉记者，这里
的跑道是800米×30米的草地跑道，机场拥

有3架直升机和10架固定翼飞机，还有8家合
作伙伴经营相关项目，比如“熊猫跳伞”。“今天
执行飞行任务的是罗宾逊R44直升机，也是
世界上保有量最大的直升机。”他介绍道。

11 点 05 分，黄欢与青城山机场总经
理解于棡一起登机，开始飞行。随着螺旋
桨越转越快，红色直升机逐渐离地，最终

一飞冲天，直上云霄！
直播镜头中，黄欢一边观景，一边向观

众们介绍：“现在正在经过的，就是都江堰城
区。都江堰有优越的自然地理条件和悠久
的历史文化底蕴，外揽山水之幽、内得人文
之胜，是难得的‘三遗之城’……”

随着直升机的攀升，镜头中，都江堰
犹如青绿卷轴，逐渐铺展，林盘、绿地、田
野，掩映着楼宇、道路……公园城市的大
美风光尽收眼底。

此次飞行的第一个景点，就是青城山
最高峰老君阁。镜头中，作为都江堰旅游

“封面”的标志性建筑——青城山老君阁
逐渐清晰。与地面游览不同，从空中俯
瞰，以城市风光为背景，老君阁矗立于青
城山巅，更多了一份大气与磅礴。

“这里海拔1260米，我们将从多个角

度进行观赏。假如从地面进行游览，要用
3个多小时才能爬上老君阁，而坐飞机，7
分钟就可以看到它的全貌。”“机长兼导
游”解于棡向大家介绍。

千年工程都江堰也是此次空中观景的
重点。直升机窗外，一分为二的江水奔腾
在绿色的大地上。

“都江堰灌区作为全国第一大灌区，
承担着为成都、德阳、绵阳、眉山、乐山等
城市提供生活、生产和生态环境等综合
用水的任务。灌区集聚了四川近 1/3 的
人口，创造了超过四川1/3以上的国内生
产总值，是灌区经济社会高质量发展和
生态环境改善的命脉，对打造高水平‘天
府粮仓’起着举足轻重的作用。”听着介
绍，看着直播画面，“水润天府”这一词语
变得具象而生动。

从千米高空飞越青城山
是怎样一种感觉？以“鹰眼”
视角俯瞰都江堰工程又有怎
样的不同？28日上午，成都
日报“低空经济‘飞’在成都”
直播走进都江堰青城山机
场，成都日报锦观新闻记者
黄欢化身“一日机长”，乘坐
直升机，沿着空中观光航线，
以全新视角俯瞰都江堰水利
工程及青城山全貌。

本次直播由成都日报和
都江堰市委宣传部、都江堰
市融媒体中心联合举行，成
都日报视频号、锦观新闻视
频号、都江堰发布视频号、百
家号以及环球每日热搜、海
峡都市报等超30家权威平
台同步直播，直播观看人次
达到100万+。

公园城市大美风光尽收眼底

“飞阅”青城山最高峰、都江堰工程

“低空载人交通+”带来更多体验
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“低空经济‘飞’在成都”直播现场

成德线首座车站主体结构封顶

本报讯（成都日报锦观新闻记者 杨帆）8月28日上午，随
着最后一方混凝土浇筑完成，市域（郊）铁路成都至德阳线工程
五洲广场站主体结构顺利率先实现封顶，比预定计划提前 33
天，为盾构下井始发和后续工序施工提供了条件。

五洲广场站是成德线的第13座车站，位于德阳市旌阳区泰
山南路二段与松花江北路交叉口南侧，沿泰山南路二段南北向敷
设。车站采用地下两层单柱双跨岛式站台结构，共设4个出入口。

截至目前，成德线已有1座地下站实现主体结构封顶，6座
地下站正在进行土方开挖和主体结构施工，其中成都段即将迎
来多座地下车站主体结构封顶；其余3座地下站实施围护结构
施工，5座高架站正在开展用地报征工作。

博物馆采取专人值守，对门票进行严格审核


