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本报讯（成都日报锦观新
闻记者 刘依林） 记者 11 月 12
日从成都市迎接第三轮中央生
态环境保护督察工作领导小组
信访办理组获悉，截至目前，对
中央第三生态环境保护督察组
向成都市移交的第十六批群众
信访举报件122件，各责任单位
均按要求上报调查处理情况。
根据督察要求，现将群众信访举
报转办和边督边改公开情况一
览表进行公开。

截至当日，移交成都市的第
十六批信访举报件122件，均按
期办理、反馈，已办结122件（含
阶段性办结），其中：天府新区9
件，东部新区1件，高新3件，锦
江 12 件，青羊 12 件，金牛 8 件，
武侯 11 件，成华 13 件，龙泉驿
11件，青白江1件，新都4件，温
江7件，双流10件，郫都2件，新
津 3 件，简阳 1 件，都江堰 3 件，
彭州 1 件，崇州 3 件，大邑 3 件，

全市社会面问题4件。
截至当日，移交成都市的前

十六批信访举报件 1416 件，均
按期办理、反馈，已办结1416件
（含阶段性办结），其中：天府新
区78件，东部新区7件，高新70
件，锦江140件，青羊81件，金牛
117件，武侯127件，成华134件，
龙泉驿110件，青白江12件，新
都 68 件，温江 64 件，双流 129
件，郫都79件，新津18件，简阳
12件，都江堰53件，彭州26件，
邛崃 8 件，崇州 35 件，金堂 11
件，大邑25件，蒲江6件，全市社
会面问题6件。

中央生态环境保护督察群众信访举报
转办和边督边改公开情况（第十六批）
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11 月 12 日，成都市第十五届运动
会闭幕式在东部新区成都七中东部学校
举行，副市长许兴国出席闭幕式并宣布
闭幕。

成都市第十五届运动会由成都市人民
政府主办，成都市体育局、成都市教育局、
中共成都市直属机关工作委员会、成都东
部新区管理委员会共同承办，是迄今为止
项目设置最多、参赛规模最大的成都市运
动会，从盛夏到初冬的190天时间里，共计
举办青少年组、群众组83个大项比赛，赛事
举办地覆盖18个区（市）县，超3万人参与
本届市运会各项赛事，共同绘就成都世界
赛事名城建设全民共精彩的美丽画卷。

190天 超3万人共赴蓉耀

成都市运动会是成都市级最高水平
综合性运动会，从1964年首届成功举办，
历经 60 载岁月流金，迄今连续成功举办
15 届。如今，其已经不仅仅是四年一度
的体育竞技，更是属于成都人的体育节
日，全面展示了城市体育发展，昂扬城市
精神风貌。

本届市运会共设 83 个大项，青少年
组 38 个大项、群众组 31 个大项，并特别
设置世界运动会项目推广组 14 个大项，
相较于上届市运会，新增项目 38 个，设
项增长率同比高达 84%。参赛者下至 3
岁幼童、上至七旬老者，超 3 万人参与，
充分显示了成都市运动会的全龄友好。
赛事规模再创新高，比赛成绩不断攀
升。据组委会统计，本届市运会共有155
参赛人次201次刷新28项成都市运动会
比赛纪录，破纪录人群覆盖20个区（市）
县，83 个大项共计产生 1372 枚金牌，项
目之广、金牌之多、参与人数之众、年龄
跨度之大，皆创历届成都市运动会之
最。闭幕式现场，无论是赛场上奋勇拼
搏的运动员，还是在幕后默默奉献的教

师、医生、警察等工作人员，都登上舞台
展现出市运会群像式的“全民精彩”。

比赛精彩纷呈，赛事服务提档升级，
全新搭建的成都市第十五届运动会官方
网站，确保了赛事资源及时、准确、全面对
外发布。与此同时，本届创新引入网络直
播，对足球、篮球、田径、游泳、乒乓球等项
目和全部世界运动会推广项目赛事进行
现场直播，累计在线观看比赛观众达200
余万人次。

向未来 敞开怀抱奔向世运

2024年是成都世界赛事名城建设承
前启后的一年。继2023年成功举办第31
届世界大学生夏季运动会后，2025 年成
都将举办第十二届世界运动会。

成都大运会的成功举办，成都大型
体育场馆设施一举进入全国一流行列，

为成都市第十五届运动会的成功举办
打下了坚实的基础。据统计，包括射
击、射箭、游泳、乒乓球等20个大项的比
赛在成都大运场馆举办，“后大运时代”
大运场馆设施有效活化利用、惠及民生
良性循环。

与此同时，依托第十五届市运会举
办，成都积极为 2025 年成都世运会的精
彩举办练兵，9个世运会比赛项目和5个
表演项目的比赛，为 2025 年成都世运会
举办提供了宝贵的“测试”经验。据组委
会介绍，本届市运会从项目设置到场地设
施，从服务配套到人员培训，为成都即将
举办的2025年第十二届世界运动会进行
了全方位、多层次的“大练兵”，取得积极
成效。

以市运动会的举办为契机，成都推动
成渝地区双城经济圈、成德眉资都市圈建
设，赛事助力区域发展成效显著——邀请

重庆、德阳、眉山、资阳等城市参加开幕式
和竞赛项目，将成都市运动会举办转化为
城市合作交流的重要实践，促进区域协同
发展。

“连接世运桥梁，联通世界舞台。”闭
幕式尾声，来自东部新区的一群青春学子
以一段充满世运元素的动感舞蹈，彻底点
燃现场观众激情。他们以活力的舞蹈为
笔，勾勒出运动与梦想的姿态，每一次跃
动都洋溢着对世界运动会的无限憧憬。
2025年是第十二届世界运动会的举办之
年，也是成都世界赛事名城的建成之年，
秉承“简约、安全、精彩”办赛理念，成都正
在全力冲刺2025成都世运会举办，届时将
向世界呈现一场精彩无与伦比的世界顶
级体育盛宴，张开怀抱向世界展现出开放
的城市姿态和中国式现代化的万千气象。

成都日报锦观新闻记者 胡锐凯
主办方供图

本届市运会上举行的世界运动会项目推广组铁人三项（铁人两项）比赛现场

11 月 11 日，四川至臻精密光学有限
公司工作人员韦进昌只花了不到10分钟
时间便来到新津区经信局，咨询近期中小
企业数字化转型的工作要求及政策申报
要点。过去，他跑这一趟需要将近半小
时，但自从近日新津区经信局把办公地点
搬到成都新津经济开发区内，韦进昌感觉
办事比过去方便多了。

10 月 24 日，成都市召开产业园区高
质量发展大会，围绕开展“立园满园”行

动，部署了园区优化强承载、产业集群提
能级、科技创新促转化、扩权赋能增活力、
尊商重商优环境“五大攻坚任务”。

“为了落实大会部署，推动服务向园
区集成，全局人员利用周末时间把办公地
点搬过来了。”新津区经信局副局长周相
刚说。在他看来，各部门深入一线，能够
靠前服务，齐心协力为园区发展办实事、
解难题。作为负责新津全区工业、信息化
和新经济工作的职能部门，区经信局把

“家”安在产业一线、园区一线，更能够掌
握实情、反应迅速、提高企业服务质效。

据了解，新津区经信局入驻的是天府
创智汇1号楼。在这幢楼里，园区管委会
在二、三楼办公，区经信局在 4 楼办公。
周相刚表示，集中办公将促使管委会与经
信局之间联系更紧密、互动更频繁，形成
强大的企业服务合力。而且搬来园区，部
门与企业之间的距离缩小了。“像我们的
工作人员昨天前往中粮生化（成都）有限

公司，了解企业在今年取得省级专精特新
称号后的发展方向，宣传优质中小企业梯
度培育的相关政策，路上只花了五六分钟
时间。”

据了解，不仅是新津区经信局，该区
科技局、区工商联、区科协等近期也相继
把“家”搬到成都新津经济开发区内。

从过去动辄半小时的车程，到现在只
需几分钟，有的企业甚至就在马路对面，
只需步行或者骑共享单车就能到达，距离
的缩短将使政企双方都更为便利。周相
刚表示，搬家后，区经信局将常态化开展
走访调研工作，面对面倾听企业心声，让
企业少跑腿。同时紧密结合“进万企、解
难题、促发展、优环境”工作，切实解决企
业在发展过程中的堵点难点。

成都日报锦观新闻记者 李娟

中央生态环境保护督察在四川
建设美丽四川 打造美丽中国先行区

超3万人参与 28项纪录刷新
成都市第十五届运动会圆满落幕

部门相继“安家”园区 企业办事更方便了

国家邮政局监测数据显示，11 月 11
日，全国邮政快递企业共处理快递包裹
7.01亿件，是日常业务量的151%，同比增
长9.7%。

自10月21日进入旺季以来，快递市
场规模持续扩增，日均业务量超 5.8 亿
件。10月21日至11月11日，全国共处理
快递包裹127.83亿件，日均处理量是日常
业务量的125%。其中，10月22日快递业
务量达7.29亿件，刷新单日业务量纪录。
快递市场规模的持续扩增反映了线上消
费需求的持续释放，更为持续扩大国内
需求、巩固和增强经济回升向好势头提
供了有力支撑。 据新华社

记者11月12日从四川省电子商务
大数据中心获悉，2024 年“双 11”期间
（10月21日—11月11日），成都网络零
售额实现652.45亿元，同比增长8.15%。
其中，实物型网络零售额实现509.83亿
元，同比增长7.38%；服务型网络零售额实
现142.62亿元，同比增长10.99%。

此次加长版的“双11”，成都有哪些
关键词？一起来看看。

健康消费备受关注
以旧换新持续火热

大健康背景下，消费者对食补需求
稳步提升，食品保健领域需求逐步全年
龄段化、场景化、常态化，年轻人注重科
学配比、运动营养，儿童发育方面注重专
业背书，老人保健关注调节“三高”。成
都食品保健类产品网络零售同比增长
26.9%，排名首位。全民运动潮持续，带
动相应运动鞋服需求增加，成为服饰行
业增速主力，瑜伽服、骑行服、冲锋衣相
关话题热度高，通勤化、轻量化的运动户
外风格持续走红，带动运动户外类产品
网络零售同比增长 10.5%。各类健康促
消费活动火爆，“健康敬老”线上感恩活
动消费券，已发放 2.9 万张，累计核销
535.4 万元，直接拉动消费 2724.4 万元，
智能手表、血糖仪、血压计、插座、电热水
壶等商品在老年群体中热销。

市民张女士表示：“今年‘双 11’，
我主要买了保健品和新手机，优惠力
度很大。”

“两新”是今年“双 11”的最热词汇。
活动期间，政策补贴与平台优惠叠加，推
动大规模设备更新和消费品以旧换新。

“以旧换新”品类持续扩容，平台服务优
化，缩减服务流程，进一步推高融合新功
能、新场景、新体验的家电产品市场热度，

带动成都3C数码类产品网络零售同比增
长11.0%。

值得注意的是，今年“双 11”首次打
通支付方式，平台间“破壁拆墙”，有效吸
引下沉市场用户，消费人群得以扩宽。京
东物流、菜鸟驿站打通渠道壁垒，减轻物
流压力，助力“双11”物流提质增效。

悦己消费持续走热
预订模式深受欢迎

新一代消费者更加关注精神消费，追
求独特体验，推动服装鞋包、美妆消费等
持续走热。消费者对服装鞋包热情高
涨。成都服装鞋包类产品网络零售同比
增长7.8%。美妆消费保持快速增长。美
妆品牌把握大促去库存，叠加升级产品推
陈出新，“压轴”技术陆续亮相，“双11”期
间美容护理超级单品爆发力强，成都美容

护理类产品网络零售同比增长 5.57%。
珠宝消费同比大增。成都珠宝配饰类产
品网络零售同比增长26.5%。

平台瞄准“双 11”消费者热衷“囤囤
囤”的心理，将“囤货”这一概念从实物领
域延展至服务领域。“双11”期间，旅游、酒
店、家政、演出等相关板块均在保证优惠
价格基础上，推出多项提前预订类产品。

农村消费更显活力
直播助力农产销售

农村居民消费增速高于城市居民。
大牌企业扩张县域门店数量、电商平台搭
建物流通道，为农村消费需求释放创造条
件，农村消费增长明显。

“双11”期间正逢农产品金秋丰收之
际，成都市商务局联合头部电商平台、本
土农产品品牌企业等，开展3场数字兴农

系列活动，联动重庆、德阳、眉山、各区
（市）县等，搭建跨区域直播电商选品平
台，从选品到运输到宣传，多方渠道直通
消费群体，全环节提升农产品上行力度。

“双 11”期间，成都农村网络零售同比增
长 12.1% 、农 产 品 网 络 零 售 同 比 增 长
11.38%。其中，水果、茶饮、草药行业位居
前三；橙子、猕猴桃、绿茶最为热销。

今年“双 11”，成都电商在健康消
费、悦己消费、农村消费等多个领域展
现出增长态势，无论是满足不同年龄段
健康需求的产品销售增长，还是追求精
神体验的悦己消费的持续升温，抑或农
村消费市场在电商助力下的活力彰显，
都体现出成都电商生态的日益完善和
电商市场的活力。

成都日报锦观新闻记者 王柳
吴茜供图

“双11”成都网络零售额同比增长8.15%

同步播报

11月11日快递业务量7.01亿件

创历年“双11”当日新高

“双11”期间，繁忙的成都航空货运物流

行政区域

天府新区
东部新区
高新
锦江
青羊
金牛
武侯
成华
龙泉驿
青白江
新都
温江
双流
郫都
新津
简阳
都江堰
彭州
邛崃
崇州
金堂
大邑
蒲江

全市社会面
问题

11月12日
交办数量(件)

9
0
4
14
10
16
19
4
4
2
6
2
7
5
2
1
1
2
0
4
1
2
1

0

10月19日至11月12日
累计交办数量(件)

160
12
137
245
157
254
254
231
169
24
120
105
208
122
32
21
88
42
13
74
17
38
12

16

中央第三生态环境保护督察组
交办信访举报件情况

上接01版
截至 11 月 12

日10时，中央第三
生态环境保护督察
组累计向我市转办
群众信访举报件
2551件（来电1199
件、来信1352件），
其中重点关注 81
件。各地累计信
访举报件为：天府
新区 160 件、东部
新区 12 件、高新
137 件 、锦 江 245
件、青羊157件、金
牛254件、武侯254
件、成华231件、龙
泉驿 169 件、青白
江 24 件、新都 120
件、温江105件、双
流208件、郫都122
件、新津 32 件、简
阳21件、都江堰88
件、彭州 42 件、邛
崃 13 件、崇州 74
件、金堂 17 件、大
邑 38 件、蒲江 12
件、全市社会面问
题16件。

中央第三生态环境保护督察组
向成都市移交第二十五批信访件

记者11月12日从教育部获
悉，教育部办公厅、国家卫生健
康委办公厅、国家疾控局综合司
近日联合印发关于切实抓牢幼
儿园和小学近视防控关键阶段
防控工作的通知。通知要求前
移防控关口，有效减少幼儿和小
学生近视发生，推动全国和各地
儿童青少年近视率以更快速度
下降。

通知提出，确保幼儿每天户
外活动时间不少于2小时，其中
体育活动时间不少于 1 小时。
要严管教师拖堂或占用课间休
息时间，有序组织和督促小学生
课间到室外活动或远眺，防止学
生持续疲劳用眼。鼓励在教室

门口或公共区域设置形式多样、
丰富有趣的“微活动区”。

通知要求，指导家长为学生
创造良好的居家视觉环境，提高对
孩子使用电子产品的监管意识。

通知还要求，各地教育行政
部门要改善小学教学设施和条
件，采购符合标准的可调节课桌
椅，为小学生提供符合用眼卫生
要求的校园环境，小学每月至少
调整 1 次座位。全面深入实施

“学校明亮工程”，严格按照幼儿
园建设标准和普通中小学校建
设标准，落实教室、宿舍、图书馆
（阅览室）等采光和照明要求，使
用利于视力健康的照明设备。

据新华社客户端

三部门部署抓牢幼儿园和小学近视防控关键阶段防控

小学每月至少调整1次座位

本报讯（成都日报锦观新
闻记者 赵子君）11月12日，成
都市培训协会成立暨培训公益
互助平台发布大会举行。为巩
固和深化“双减”成效，促进培训
行业健康规范发展，成都市培训
协会正式成立，并发布“培训公
益互助平台”。

据悉，成都市培训协会是由

全市开展培训服务的机构自愿
组成，实行行业服务和自律管理
的非营利性社会团体，下设学科
类、科技类、艺术类、体育类四个
专委会，分别由成都市教育局、
市科技局、市文广旅局、市体育
局开展业务指导。该协会目前
已有副会长单位5家、理事单位
21家、首批会员单位94家。

成都市培训协会成立

本报讯（成都日报锦观新
闻记者 孟浩）一手拿着手工艺
品，一手拎着点心和伏特加，市
民刘先生从正在成都举行的俄
罗斯食品文化节买了不少美
食。记者了解到，11 月 11 日至
17 日，由俄罗斯出口中心举办
的俄罗斯食品文化节在成都市
武侯祠荐馨殿广场举行，上百家
俄罗斯企业参展。这也是第三
届中国（四川）国际熊猫消费节

系列活动之一。
此次俄罗斯食品文化节上，

俄罗斯的企业带来了糖果巧克
力、饼干华夫饼、蜂蜜酱料、酒水
饮料、骨雕工艺品、化妆品等丰
富多样的商品，并在现场搭建摊
位，以市集形式展示展销。

不仅如此，现场还陆续推出
绘画大师课、俄罗斯美妆、露天
电影、米其林星级美食美酒品鉴
等丰富多彩的体验活动。

俄罗斯食品文化节在蓉举行


